
 :الجلسة الافتراضية الثالثة بعنوان 
  أهمية  الابتكار في ثصميم حكومات ومدن المستقبل





   -:إليه  أن تصل  01ماذا تسعى منصة حكومة 
اً  مختبرًا تُعد و الحكومً للابتكار عربٌة منصة أول 01 حكومة منصة ٌّ  ناشئة شركة هً و الرقمً العصر هذا فً والابتكار للأفكار ح

 اجل من الحكومٌة الجهات ومسؤولٌن قادة مع شراكات وفق العمل الى وتهدف  المستقبل حكومة تصمٌم فً تتمثل واضحة رؤٌة ولدٌها

 حكومٌة ومؤسسات قادة بثقة سنوات منذ وتعمل والعشرٌن الحادي بالقرن تلٌق مؤسسات تصمٌم اجل من الادوات و بالمعارف تمكٌنهم

 وخبٌر الأعمال رائد مع استثمار جولة اغلاق إتمام منها ناجحة انجازات بعدة 01 حكومة رحلة وتوجت المتحدة الامم مثل ودولٌة

 نجاح ان كما المستقبل نحو قدماً  والمضً للتطور الأهمٌة غاٌة فً خطوة تشكل والتً الظاهري خلفان سعٌد الدكتور الإماراتً الابتكار

 شركات تطوٌر مثل الحكومً فالقطاع بالابتكار ومهتم الناشئة للشركات قطاع وهو (GovTech) مجال فً وبروزها عربٌة شركة اول

 من جدٌد نسخة اطلاق وتم  Edutex التعلٌمً القطاع و Fintex  المالً القطاع  و Agritex الزراعً القطاع منها ناجحة ناشئة

 . الرقمٌة السحابة على الحلول وتوفٌر ، خدمة للابتكار جدٌدة مفهوم وتحوي Moench  soft مسمى تحت 01 منصة

 

   -:المستقبل ملامح حكومات  ما هي ( الابتكار و الاندثار  ) 
وٌنفذه  و هناك ملامح لم ٌعد الامكان الاستمرار فً تجاهلها منها عدم احتكار تصمٌم الحلول المستقبل ملك لمن ٌتخٌله وٌصممه 

والانتقال من التنافس الى التعاون مع المجتمع من القطاعات الخاصة وغٌر الربحٌة وافراد المجتمع ومن ابرزها المنصة الوطنٌة 

الرقمٌة لتصمٌم الخمٌس عام القادمة ، ومبدأ تسهٌل الاجراءات على القطاعات الخاصة حتى تتمكن من ممارسة انشطتها فترة 

الجائحة ، و استحداث وظائف جدٌدة تواكب التغٌرات لان المستقبل بحاجة الى مهارات جدٌدة ومختلفة و البٌانات المفتوحة وجائحة 

  .سرعت من استخدام هذه البٌانات  19كوفٌد 



سوق العمل وكيفية جعل الادوار متكاملة وليست المستقبل ومستقبل مدن وحكومات في تصميم أهمية دور القطاع الخاص 

 -:متعارضة  
النموذج السائد لعقود العمل لا ٌتٌح  الفرصة للشركات الصغٌرة الناشئة بالمشاركة بالابتكار واٌضا ضٌق الوقت و محدودٌة مساحة العمل 

هذه الالٌة لا توفر مساحة للطرفٌن للتعلم من اجل مشاركة الافكار لذلك ظهرت نماذج جدٌدة من ضمنها مسرعات الاعمال الحكومٌة فً 

 .قطاع طب الاطفال مما جعل الادوار متكاملة بٌن  الحكومات و القطاع الخاص   و دولة الامارات ، 

 
 -:ونمو الشراكة هل مسرعات الاعمال لها دور في عملية الاستدامة 

مسرعات الاعمال هً مجرد نموذج للشراكات بٌن الجهات الحكومٌة و القطاع الخاص و عند نجاح ممارسة فً بلد ما حول 

العالم لٌس من الضرورة نجاح ذات الممارسة بذات الالٌة  فً بلد اخر لان سٌاق المحلً قد ٌختلف و الثقافة و القوانٌن و 

التشرٌعات  اٌضا تختلف و البنٌة التحتٌة لذلك من المهم عدم التركٌز على السٌاق المحلً و الابتكار فً تصمٌم نموذج 

 .محلً للمسرعات و الهاكاثون ومنصات الافكار 
 

 -:طرق حماية أمن البيانات من الاختراق 
والطرق الجدٌدة التً ٌستخدمها المحتالون للإٌقاع عدم وعً الافراد بأسالٌب اختراق بٌاناتهم  وأسالٌب الاحتٌال المتنوعه 

بضحاٌاهم تجعلهم ٌقعون ضحاٌا لاختراق البٌانات بسهولة لذلك  ٌجب التوعٌة و التدرٌب وهً من العوامل الاساسٌه و 

المهمة كذلك السٌاسات الصادرة من قسم تدقٌق المعلومات و الجانب التقنً بمعنى تطوٌر حصول تقنٌة تساعد فً الحد من 

لرصد الثغرات فً اجهزة   ، قامت الحكومة الٌابانٌة بإطلاق مشروع تتعمد فٌه مهاجمة اجهزة مواطنٌهااختراق البٌانات 

 .مواطنٌها وابلاغهم بها وتوعٌتهم بشكل عملً بكٌفٌة حماٌة اجهزتهم الشخصٌة 



 -:19الذكية وما هو نصيب الدول العربية منها وهل توجد مؤشرات ايجابية للفترة ما بعد كوفيد مؤشر المدن  

المدن الذكٌة تسعى لإسعاد افراد المجتمع وتوفٌر حٌاة كرٌمة لهم ومن أهم المؤشرات مؤشر الامم المتحدة للحكومة 

و ٌوجد  01الالكترونٌة وٌصدر بشكل دوري منذ بداٌة الالفٌة وتم رصده بشكل مكثف قبل اشهر على حكومة 

مؤشر ٌتعلق بتقدٌم الخدمات على مستوى المدن بسبب كثافة السكان فً المدن  وتقٌٌم لأكثر عشر مدن عالمٌة 

بحسب هذا المؤشر وشمل تسعة مدن عربٌة اٌضا من بٌنها دبً و عمان و تونس و الرٌاض و الجزائر و الدار 

 .البٌضاء و القاهرة واوضح بحسب درجات  المؤشر نقاط القوة كل من هذه المدن 
 

   -:19كوفيد في سوق العمل بعد  الأعمال ورواد العمل دور الابتكار في جانب ريادة   
بٌن الابتكار ورٌادة الأعمال علاقة ذات منفعة متبادلة، فالابتكار ٌتم تموٌله وتسوٌقه من خلال رٌادة العلاقة  

الأعمال، وبدون ظهور الابتكارات التكنولوجٌة الجدٌدة، ستصل رٌادة الأعمال إلى طرٌق مسدود، وبدون رٌادة 

حققت الإمارات رٌادة عالمٌة ضمن الدول  الأعمال، سٌبقى الابتكار مجرد أفكار مخزّنة فً عقل المبتكر، و

العشر الأوائل فً عدد المؤشرات الفرعٌة لمحاور مؤشر الابتكار العالمً، حٌث حلت فً المرتبة الأولى عالمٌا 

الخارج ، اٌضا منصة وزارة الموارد الملتحقٌن بالتعلٌم العالً من العمالة، ونسبة إنهاء خدمات تكلفة فً مؤشر 

وهً مثال عملً على قدرة الحكومات للاستجابة للفرص ( المنصة  الوطنٌة للتوظٌف الذاتً ) البشرٌة والتوطٌن 

 .والتحدٌات



   -:تأثير الشفافية الحكومية على  البيانات الخاصة بسوق العمل على الدول  

الثقة و الشفافٌة  بٌن الحكومة والمواطنٌن و المقٌمٌن  وهً ما تعد عامل نجاح اساسً لابد من الاستفادة منه  مما   

جعل منه مٌزه كبٌره بٌن الجهات الحكومٌة فً اطلاق مبادرات جرٌئة لتصمٌم المستقبل  لأنها تعلم بان هناك ثقة 

عالٌة من الجمهور بناءا على مسٌرة طوٌلة من النجاحات و الابتكار بهدف اسعاد المتعاملٌن واٌضا رفع مستوى 

جودة الحٌاة ، حٌث انه ٌوجد  تحدي كبٌر ٌواجه مختلف حكومات العالم بٌن تحدي اعادة فتح الاقتصاد مع 

 .الاستمرار فً ادارة الفاٌروس 

 

   -:الابتكارات التي ساعدت في احتواء أزمة كوفيد أبرز   
 واٌضا رصد معلومات كل 19تطبٌقات تتبع حركة الناس من أجل رصد الحالات الاٌجابٌة لكوفٌد : فً استرالٌا

 من خالط الحالة فً نفس الموقع وٌوجد الٌة للتسجٌل فً التطبٌق 

 تطبٌق المواصلات والذي ٌعلم الشخص الذي ٌنتظر القطار بمدى ازدحام القطار القادم او الحافلة بهدف تنظٌم

 .الحركة فً المدٌنة 

 تطبٌق متابعة المصابٌن 

  تطبٌق اٌصال المواد الغذائٌة 

    امنه الكندي : إعداد التقرير 


